
Curriculum vitae

INFORMAZIONI PERSONALI Pramaggiore Bruno

Via Torino 66, 13881 Cavaglià (Italia) 

3385329445    

bruno.pramaggiore@me.com 

www.brunopramaggiore.net 

Skype bruno.pramaggiore  

Sesso Maschile | Data di nascita 09/10/1973 | Nazionalità Italiana 

DICHIARAZIONI PERSONALI - LIBERO PROFESSIONISTA CON PARTITA IVA

- CERTIFICAZIONE D.P.O. ( DATA PROTECTION OFFICER )

- ESPERIENZA VENTENNALE NELLA LOGISTICA E GESTIONE PROCESSI
AZIENDALI

- MASTER SISTEMI DI GESTIONE INTEGRATI - ISO 2015 - QUALITÀ (ISO 9001) -
AMBIENTE (ISO 14001) E SICUREZZA (OHSAS 18001)

- CERTIFICAZIONE E ABILITAZIONE FORMATORE EIPASS, ISCRITTO NELL'ALBO
FORMATORI EIPASS

- CERTIFICATO E ISCRITTO AL REGISTRO INTERNAZIONALE IET (Innovative
Educational Trainers )

- CERTIFICATO TEACHER ACADEMY OFFICE 365

- CERTIFICATO TEACHER ACADEMY WINDOWS 10

- CERTIFICATO IT SECURITY EIPASS

- MASTER IN SOCIAL MEDIA MARKETING

- MASTER IN EUROPROGETTAZIONE

- ABILITAZIONE FORMATORE ALLA SICUREZZA SUL LAVORO

- ABILITAZIONE ALLA CONDUZIONE DI CARRELLI ELEVATORI

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

20/10/2012–alla data attuale DOCENTE E FORMATORE
CITTÀ STUDI S.P.A.
Via Pella 10, 13900 BIELLA (Italia) 
www.cittastudi.org 

Docente di Tecnologie informatiche nei seguenti Corsi :

- Addetto Vendite

- Addetto Banconiere e Gastronomia

- Tecnologo Perito Tessile

- Addetto Rammendo e Pinzatura

- Tecnico Stilista di Moda

- Operatore Paghe e Contributi

- Tecnico Specializzato in Sistema Gestione Qualità

- Tecnico Accoglienza Turistica

- Formazione Apprendisti

- Aggiornamento Informatico al fine del conseguimento dell'ECDL

- Nel Corso Rammendo e Pinzatura, svolgo alcune ore di docenza sul Sistema Gestione Qualità

- Nei Corsi Tecnico Stilista Moda e Tecnico Accoglienza Turistica svolgo anche lezioni di Fotoritocco,
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grafica e Desktop Publishing

- Nel Corso Tecnico Specializzato in Sistemi Gestione Qualità , svolgo docenza nelle materie
riguardanti la gestione, realizzazione e archiviazione degli Audit, Statistica e Piano di Miglioramento
Continuo.

Attività o settore Università e Ente di Formazione 

15/01/2013–alla data attuale Web Designer e Web Marketing
Alpi s.r.l.
Via Amendola 12, 13836 Cossato (Italia) 
www.alpiflyfishing.it 

- Realizzazione e Gestione del Sito Web

- Realizzazione Catalogo in versione digitale

- Gestione del Web Marketing

Attività o settore Commercio e e-commerce prodotti per la Pesca 

10/01/2013–alla data attuale Tecnico Hardware e Software
TermoServizi S.r.l.
Via Buggie, 3, 13825 Valle Mosso (Italia) 

- Gestione delle Rete Informatica Aziendale

- Formazione del personale sull'utilizzo dei Software in ambito Mac OS

- Assistenza sia a livello di Hardware e Software

Attività o settore Manutenzioni tecnologiche industriali 

03/11/2013–10/03/2014 Docente e Formatore
Poliedra
Corso Unione Sovietica, 612, 10135 Torino (italia) 
www.poliedra.it 

Docente Corso Addetto magazzino e Logistica, materie trattate : 
- Gestione magazzino, ricevimento merci e spedizioni

- Logistica Integrata
- Conduzione carrelli elevatori con Esercitazioni Pratiche

- Sicurezza nell'ambito dei magazzini in base al D.Lgs 81/2008

- Tecnologie Informatiche, Software Gestionali.

Attività o settore Ente di Formazione 

05/11/2011–alla data attuale Docente e Formatore
Inforcoop Lega Piemonte
Via Felice Piacenza, 11, 13900 Biella (Italia) 
www.inforcoop.coop/biella/ 

- Docente Corso Addetto Vendite GDO, materie trattate : Confezionamento e Tecniche Espositive

- Docente Corso Addetto Vendite Stranieri , materie trattate : Confezionamento e Tecniche Espositive

- Docente Corso Addetto Banconiere Gastronomia, materie trattate : Confezionamento e Tecniche
Espositive

- Corsi Apprendisti: Tecnologie informatiche, in particolare il modulo di Word e Excel .

Attività o settore Ente di Formazione 

03/02/2011–alla data attuale Docente Corsi Formazioni e Obbligo Formativo
Cnos-Fap Vigliano Biellese
Via Libertà, 13, 13856 Vigliano Biellese (Italia) 
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vigliano.cnosfap.net 

- Docente Corsi di Formazione per Operatore Logistico sia nella Formazione Professionale che per
Obbligo Formativo.

- Docente corsi Gestione di Magazzino e Gestione Punto Vendita

- Docente di Tecnologie Informatiche, Docente Corso Conduzione Carrelli Elevatori con conducente a
bordo e Sicurezza secondo la vigente normativa D.Lgs 81/2008

- Docente Corsi di Informatica e Tecnologie Informatiche per disoccupati, Mobilità e Cassa Integrati.

Attività o settore Ente di Formazione Professionale 

10/03/2011–alla data attuale Web Master, Editoria Digitale, Web Marketing
Edizioni Ger
Via Camoghè 11, 6593 Cadenazzo (Svizzera) 
www.gerlife.net 

- Realizzazione e Gestione dei siti web www.gerlife.net , www.germission.org , www.robertoaita.com

- Editoria digitale con la creazione di e-book e libri di testo

- Web Marketing del Brand

Attività o settore Editoria 

06/11/2000–20/04/2002 Docente Corsi Informatica
Comune di Massazza, Massazza (Italia) 

Docente Corso di Informatica a livello Base e Avanzate.
- Le principali nozioni sul sistema operativo Windows e la navigazione Internet

- Nozioni base su Hardware e Software

- I principali applicativi del Pacchetto Office (Word, Excel, PowerPoint, Access)

14/07/1994–31/01/2011 Responsabile Gestione Logistica e Informatica
Gruppo Commerciale Tosetti, Gaglianico (Italia) 

- Gestione delle spedizione e dell'organizzazione dei flussi di magazzino

- Formazione del personale di magazzino

- Gestione informatica del sistema logistico e delle spedizioni

- Gestione dei rapporti con i clienti ed eventuali reclami e resi

- Coordinamento del personale di magazzino

- Gestione dei rapporti con i rappresentanti e ufficio acquisti/vendite

- Addetto alla sicurezza secondo la normativa 626 e Corso per la normativa HACCP per i magazzini
della Grande Distribuzione Organizzata .

06/06/1992–10/06/1993 Tecnico Hardware e Software
G.S. Informatica, Alice Castello (Italia) 

- Assemblaggio e riparazione Personal Computer

- Assistenza Hardware e Software

- Installazione Software e periferiche

- Formazione sui principali Software

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

14/03/2018–30/04/2018 CERTIFICATO EIPASS DPO ( DATA PROTECTION OFFICER )
EIPASS-CERTIPASS
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▪ Il DPO: designazione, posizione e compiti

▪ Nuove tecnologie: diritti e danni

▪ Il Codice dell’Amministrazione Digitale e gli ultimi aggiornamenti

▪ Il Regolamento UE 679/2016 e le nuove norme sulla protezione dei dati personali

▪ PEC, firma digitale e archiviazione dei documenti digitali

▪ IT Security

Documenti collegati Certificazione DPO.pdf

01/06/2017–31/07/2017 MASTER ONLINE - SISTEMI DI GESTIONE INTEGRATI - ISO 
2015 - QUALITA' (ISO 9001) - AMBIENTE (ISO 14001) E 
SICUREZZA (OHSAS 18001)
Ente di Formazione MicroDesign, Milano (Ialia) 

Competenze Professionali :

- LA NORMA ISO 9001/2015

- La nuova edizione della Norma ISO 9001/2015

- ISO 9001: 2008/ISO 9001/2015: analogie ed differenze

- PRINCIPI DI ORGANIZZAZIONE AZIENDALE IN CONFORMITA' AGLI STANDARD SULLA 
QUALITA'(ISO9001), L'AMBIENTE(ISO 14001) E LA SICUREZZA (OHSAS 18001)

- LA PROGETTAZIONE DEL SISTEMA INTEGRATO ED IL MIGLIORAMENTO CONTINUO

- LA CERTIFICAZIONE

- LA RIORGANIZZAZIONE DEI PROCESSI AZIENDALI

- Conformità, non conformità, azioni correttive e preventive

- La politica per la Qualità

21/08/2017–31/08/2017 FORMATORE ALLA SICUREZZA SUL LAVORO
BLU IMPRESA, BIELLA (Italia) 

Abilitazione in qualità di Formatore alla Sicurezza sul Lavoro, per le materie inerenti :

- Il Sistema delle relazioni e delle comunicazioni

- Ruolo dell'Informazione e della Formazione

- Nozioni di tecnica della comunicazione

06/04/2017–06/06/2017 Certificato IET – Innovative Educational Trainers
Eipass, Torino (Italia) 

Lo IET (Innovative Educational Trainers) è il Registro Internazionale istituito da CERTIPASS, dei 
Formatori con elevata esperienza in ambito tecnologico e multimediale, nell'ambito dell'educazione, 
della formazione e della didattica.

Professionali :

- Hardware & Software negli ambienti di apprendimento

- Progettare per competenze e valutarle con efficacia

- Strumenti e tecniche per la creazione di "Learning Object"

- Web 2.0, Social network e Cloud Computing

- Comunicare con i nuovi media

- Strumenti ICT per una didattica inclusiva

01/05/2017–31/07/2017 Certificato Formatore EIPASS
CERTIPASS, Torino (Italia) 
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Certificato di Formato Eipass e Iscritto all'Albo dei Formatori Eipass :

- Strategie e tecniche di formazione: ruolo e competenze del formatore

- Cultura EIPASS

- Corso online EIPASS 7 Moduli User

- Esperto nel settore IT

- Esperto nel realizzare e gestire programmi didattici

02/04/2017–31/07/2017 MASTER IN EUROPROGETTAZIONE
EUROTALENTI, MILANO (Italia) 

Professionali :

-Project-Cycle-Management: la gestione in partenariato del Ciclo di Progetto

-Le fasi della progettazione con il Quadro Logico

-Fase di analisi: Analisi degli attori-chiave, Analisi dei problemi, Analisi degli obiettivi

-Fase di progettazione: definizione e significati dei livelli del Quadro Logico, modalità di intervento,
indicatori, analisi del rischio, programmazione temporale delle attività

-Ruolo delle ipotesi nel Quadro Logico

-Modello dell'Albero degli obiettivi

-Valutazione dei fattori esterni

-Le procedure amministrative per presentare i progetti

-La pianificazione: le azioni e il piano di lavoro

-Lo sviluppo dei progetti comunitari

-La Matrice di Finanziabilità di un progetto

-Lo sviluppo della Partnership internazionale e locale

-La strutturazione del progetto: mission, strategia, coerenza con gli obiettivi dell'organizzazione

-Impostazione del budget, spese ammissibili, il cofinanziamento

-Cenni sulla gestione del progetto: l'iter del progetto, dalla nascita alla conclusione; negoziazione e
contratto con l'UE, vincoli e regole

-Laboratorio di Europrogettazione applicata su Bandi reali

-Fase di Project-Work

-Approfondimenti specialistici su alcuni dei programmi principali: Life 2020, Horizon 2020, Europa
Creativa, Istruzione e Formazione, Imprenditorialità 2020, Innovazione e Cambiamento Sociale,
Europa per i Cittadini, Erasmus Plus

06/09/1987–12/07/1992 Diploma di Ragioneria
ITC Pietro Sraffa, Santhià (Italia) 

Generali :

- Inglese

- Francesce

Professionali :

- Ragioneria

- Tecniche Commerciali

- Economia

- Diritto

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre italiano
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Lingue straniere COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

inglese B1 B1 A2 A2 A2

francese B1 B1 A2 A2 A2

Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Competenze comunicative -Ottima gestione della comunicazione e il lavoro in Team, acquisite con la gestione dei rapporti con i
clienti e i rappresentanti presso il Gruppo Commerciale Tosetti. 

- Comunicazione efficace acquista presso i vari Enti di Formazione come Docente

Competenze organizzative e
gestionali

- LeaderShip acquisita gestendo il personale di magazzino circa 150 persone presso il Gruppo
Commerciale Tosetti.
- Team Work acquisita grazie alle varie esperienze di consulenza fatte presso TermoServizi e
AlpiFlyFishing

- Gestione delle dinamiche di gruppo acquisite tramite la mia esperienza di Docente e Formatore

- Gestire le situazioni critiche e avanzamento di progetti grazie alla mia esperienza acquisita con
Edizioni Ger

Competenze professionali - Ottima padronanza nella Gestione dei Flussi produttivi
- Ottima conoscenza dei piP moderni metodi di comunicazione e

Marketing
- Buona conoscenza sulla Progettazione Esecutiva di Corsi di Formazione,

acquisita negli anni di collaborazione con la Cnos-Fap
- Competenza nell'ambito della Sicurezza della conduzione dei carrelli

elevatori con conducente a bordo e magazzini della GDO secondo il D.Lgs 81/2008

- Docente e Formatore con piP di 10.000 ore di Formazione sia in aula che in azienda

- Tecnico Hardware e Software

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE

Elaborazione
delle

informazioni
Comunicazione

Creazione di
Contenuti

Sicurezza
Risoluzione di

problemi

Utente avanzato Utente avanzato Utente avanzato Utente avanzato Utente avanzato

Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione 

CERTIFICATO IET – Innovative Educational Trainers 
 CERTIFICATO FORMATORE EIPASS 

 CERTIFICATO EIPASS 7 MODULI USER 
 CERTIFICATO EIPASS PROGRESSIVE 

 CERTIFICATO MICROSOFT TEACHER ACADEMY OFFICE 365 
 CERTIFICATO MICROSOFT TEACHER ACADEMY WINDOWS 10 

 CERTIFICATO MICROSOFT INNOVATIVE EDUCATOR 
 CERTIFICATO GRAPHIC DESIGN 
 CERTIFICATO WEB DESIGNER 

 CERTIFICATO GOOGLE COMPETENZE DIGITALI 
 CERTIFICATO SISTEMISTA CISCO E CERTIFICAZIONE CCNA 

 CERTIFICATO EIPASS IT SECURITY 

▪ Ottima conoscenza a livello Hardware sia di Pc che Mac
▪ Ottima conoscenza delle reti informatiche sia domestiche che aziendali ▪ Ottima conoscenza dei
principali software Gestionali
▪ Ottima conoscenza dei principali Software per realizzare Siti web e di E-Commerce (DreamWeaver,
RapidWeaver, Incomedia WebSite, WordPress, PrestaShop, Magento )▪Ottima conoscenza del
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Pacchetto Office (Word, Excel, Publisher, PowerPoint, Access, OneNote) e della relativa versione 
Open Source (Libre Office)▪ Ottima conoscenza dei Sistemi Operativi Windows, Mac OSX, Linux▪ 
Ottima Conoscenza dei principali Software di Grafica Adobe PhotoShop e Adobe InDesign▪ Ottima 
conoscenza dei principali Software ( Scrivener, Ulysses, Sigil, Ibook Author) per la creazione di e-book
in formato digitale▪ Ottima conoscenza dei principali software per la creazione e pubblicazione di 
Cataloghi digitali e multimediali▪ Ottima conoscenza dei Software multimediali per la creazione di 
videoe contenuti multimediali ( Adobe Premiere, Final Cut )▪ Ottima conoscenza delle principali 
metodologie dedicate all'E-commerce e al Web Marketing

Patente di guida B

ULTERIORI INFORMAZIONI

Pubblicazioni Nel corso degli anni ho scritto alcuni libri di Informatica : 
- PROGETTI PRATICI CON EXCEL

- MANUALE EXCEL 

- MANUALE EXCEL AVANZATO

- MANUALE WORD

- WHATSAPP SENZA SEGRETI

Appartenenza a gruppi /
associazioni

Dal 2011 collaboro attivamente, raccogliendo fondi per l'Associazione no Profit Geronlus 
(www.gerparmaonlus.org) , che si occupa di accogliere e fornire un istruzione ai bambini abbandonati 
in diversi paesi del mondo.

Trattamento dei dati personali Consapevole che chiunque rilascia dichiarazioni mendaci è punito ai sensi del codice penale e delle 

leggi speciali in materia, ai sensi e per gli effetti dell’Art 75 e 76 DPR 445/2000.
Autorizzo al trattamento dei miei dati personali ai sensi del GDPR 679/2016 , "Regolamento europeo 
in materia di protezione dei dati personali" .

ALLEGATI
▪ Certificazione DPO.pdf

▪ Certificazione Formatore Eipass.pdf

▪ MasterSistemiQualitaIntegrati.pdf

▪ AbilitazioneFormatoreSicurezza.pdf

▪ CertificazioneIETFormatoredidattica.pdf

▪ MASTER EUROPROGETTAZIONE.pdf

▪ Eipass7ModuliUser.pdf

▪ EipassProgressive.pdf

▪ Certificato Microsoft Teacher Academy Office 365.pdf

▪ Certificato Microsoft Innovative Educator.pdf

▪ Certificato Microsoft Teacher Academy Win 10.pdf

▪ Certificato Google Competenze Digitali.pdf

▪ Certificato Sistemista Cisco e certificazione CCNA.pdf

▪ Certificato Web Designer.pdf

▪ Certificato Graphic Design.pdf

▪ AbilitazioneCarrelloElevatore.pdf

▪ Corso Social Marketing.pdf

▪ Corso Web Marketing.pdf
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▪ Master Social Media Marketing.pdf

Biella Settembre 2018 



Passaporto europeo delle competenze
Pramaggiore Bruno

Certificazione DPO.pdf 
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Passaporto europeo delle competenze
Pramaggiore Bruno

Certificazione Formatore Eipass.pdf 

 Pagina 9 / 27



Passaporto europeo delle competenze
Pramaggiore Bruno

MasterSistemiQualitaIntegrati.pdf 
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Passaporto europeo delle competenze
Pramaggiore Bruno

AbilitazioneFormatoreSicurezza.pdf 
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Passaporto europeo delle competenze
Pramaggiore Bruno

CertificazioneIETFormatoredidattica.pdf 
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MASTER EUROPROGETTAZIONE.pdf 
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EUROTALENTI Centro Studi  R&S Europei www.eurota lent i .eu

Ha par tec ipato a l  MASTER INTENSIVO DI ALTA SPECIALIZZAZIONE in
EUROPROGETTAZIONE

del   CEN TRO  ST UDI  R&S   EU ROPE I   EUROTALENTI

Ha conseguito le  competenze de l l ’  EUROPROGETTISTA
TECNICA DI PROGETTAZIONE -  SVILUPPO DI PARTNERSHIP -  ITER PROGETTUALE   

competenze di  Project Management -  KNOW  HOW - NETWORKING and PROJECT WORK  

 . 29 AGOSTO 2017 Direz ione Master  

CERTIFICATO MASTER EUROPROGETTAZIONE

BRUNO   PRAMAGGIORE
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Eipass7ModuliUser.pdf 
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EipassProgressive.pdf 
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Certificato Microsoft Teacher Academy Office 365.pdf 
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Bruno Pramaggiore

Teacher Academy: Office 365

���)0634

AUG 8, 2017
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Certificato Microsoft Innovative Educator.pdf 
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Bruno Pramaggiore

Certified Microsoft Innovative
Educator

AUG 7, 2017



Passaporto europeo delle competenze
Pramaggiore Bruno

Certificato Microsoft Teacher Academy Win 10.pdf 
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Certificato Google Competenze Digitali.pdf 
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Bruno Pramaggiore

19/06/2016



Passaporto europeo delle competenze
Pramaggiore Bruno

Certificato Sistemista Cisco e certificazione CCNA.pdf 
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Certificato Web Designer.pdf 
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Certificato Graphic Design.pdf 
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AbilitazioneCarrelloElevatore.pdf 
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Passaporto europeo delle competenze
Pramaggiore Bruno

Corso Social Marketing.pdf 
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Passaporto europeo delle competenze
Pramaggiore Bruno

Corso Web Marketing.pdf 
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Master Social Media Marketing.pdf 

 Pagina 27 / 27


	Certificazione DPO.pdf
	Certificazione Formatore Eipass.pdf
	MasterSistemiQualitaIntegrati.pdf
	AbilitazioneFormatoreSicurezza.pdf
	CertificazioneIETFormatoredidattica.pdf
	MASTER EUROPROGETTAZIONE.pdf
	Eipass7ModuliUser.pdf
	EipassProgressive.pdf
	Certificato Microsoft Teacher Academy Office 365.pdf
	Certificato Microsoft Innovative Educator.pdf
	Certificato Microsoft Teacher Academy Win 10.pdf
	Certificato Google Competenze Digitali.pdf
	Certificato Sistemista Cisco e certificazione CCNA.pdf
	Certificato Web Designer.pdf
	Certificato Graphic Design.pdf
	AbilitazioneCarrelloElevatore.pdf
	Corso Social Marketing.pdf
	Corso Web Marketing.pdf
	Master Social Media Marketing.pdf

